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brygga

Tilfredshetsundersgkelse for
pargrende
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Brygga har de to siste arene rettet fokus mot 4 involvere pargrende i den enkeltes
rehabiliteringsprosessen der dette er et gnske fra deltaker. Det er som et ledd i a sikre
medvirkning i utviklingen av tilbudet gjennomfart en tilfredshetsundersgkelse blant de
pargrende som har mottatt et tilbud i 2024, utover sporadisk kontakt.

Undersgkelsen ble sendt ut digitalt til 17 personer hvorav 11 sendte inn svar (n=11). Dette
gir en svarprosent pa 64,5. Det var flere som ga tilbakemelding om at det var vanskelig a
logge seg inn i undersgkelsen digitalt, noe som kan ha pavirket svarprosenten i negativ
retning.



Resultater fra tilfredshetsundersgkelsen

Tabellene viser antall respondenter som har svart.

Pa hvilken mate har du vaert i kontakt med Brygga i 20247?

Flere valg var mulig.

Kontakt pr. telefon
Omvisning pa Brygga

Pargrendesamtale

Pargrendesamtale,
inkludert deltaker

Parerendetreff, personlig
oppmgte

Parerendetreff, digitalt
oppmote

ROM for pargrende
(dialogmate mellom
parerende og fagpersoner)

F3a informasjon om gvrige
tilbud som finnes for
pargrende, bade lokalt og
digitalt
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Hvilke av disse tilbudene kan vare aktuelle for deg a motta framover?
Flere valg var mulig.

Pr. telefon

Omvisning pa Brygga

Paregrendesamtale pa
Brygga

Pargrendesamtale, inkludert
deltaker pa Brygga

Parerendetreff pa Brygga,
personlig oppmate eller
digital deltakelse

ROM for pargrende,
arrangert pa Brygga i
samarbeid med MO-senteret
og LMS, Korus Midt

Fatt informasjon om gvrige
tilbud for parerende lokalt og
digitalt

Deltar tidvis som pargrende i
arena
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I hvilken grad fgler du at dine behov som pargrende er ivaretatt i kontakten med Brygga?

8
Il Meget godt ivaretatt [l Godt ivaretatt 000 Hverken eller [l Lite ivaretatt [l Meget lite ivaretatt

Rad 1

Har du tilgang til stettegrupper eller andre ressurser for pargrende?

11 svar

Ja

Nei 9 (81,8 %)
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Dersom pargrende svarte ja pa spgrsmalet om“Har du tilgang til stettegrupper eller andre
ressurser for pargrende?” ble falgende oppfalgingssparsmal stilt:

Hvis ja pa forrige sporsmal, hvilken type stotte har du fatt som parerende?
2 svar

Tidligere gjennom Lms

Vi har fatt info om et slikt tilbud, men vi har ikke benyttet oss av det.



Er det noe du mener kan bli bedre i den stgtten du har fatt som parerende?

2 svar

Viktig og godt for meg a vite at dere er der! 3 &

Den stgtten vi har fatt pa Brygga, har vaert sveert god. Egentlig helt livsngdvendig for oss. Vi savner

koordinert bistand fra flere instanser, inkl Brygga, i akutte situasjoner i fht bruker.

| tilfredshetsundersgkelsen for deltakerne i 2024 opplyser 30% at de har pargrende som kan
veere interessert i kontakt med Brygga. Nesten 11% av deltakerne svarte at de har parerende
som er i kontakt med Brygga, og 9% svarte ja pa begge disse sparsmalene.



